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|dea przemystu 4.0 oraz technologie z nig
zwigzane maja Istotny wptyw na rozwo|
procesow logistycznych

zrodto: Production Perig—Adobe Stock

Logistyka w firmie nie moze funkcjonowac w oderwaniu od catosciowego procesu, dlate-

go zmiany w produkcjl musza ISC w parze z unowoczesnianiem pozostatych obszarow.

O tym, w jakl sposob automatyzacja, nowoczesne technologie komunikacji I iInne rozwia-
zanla kojarzone z czwarta rewolucja przemystowa wkraczaja do logistyki, opowiadaja

przedstawiciele wybranych przedsiebiorstw.

MM Magazyn Przemystowy: Kazde przedsiebiorstwo, ktore chce utrzymac konkuren-
cyjnosc, musi zadbac o digitalizacje i usieciowienie tancucha dostaw. W jaki sposob
weielic w zycie idee logistyki 4.07

Marcin Koztowski, dyrektor zarzadzajacy w Baumalog:
Wymieniajac sie informacjami. To oczywiscie skrot
myslowy, ale to jest gléwny postulat stojgcy za hastem
logistyka 4.0. Dzieki szerokiej, pelnej, zautomatyzo-
wanej, wieloptaszczyznowej wymianie informacji

z wieloma ogniwami tancucha dostaw mozna pro-
wadzic ciggly proces podnoszenia wydajnosci, a jed-
nocze$nie ograniczy¢ kolejki i zminimalizowac zapas czasu niezbedny
na wykonanie okres§lonych zadan.

Karolina Tokarz, prezes zarzadui dyrektor naczelny w Promag:
Pelna implementacja rozwigzan rewolucji 4.0 nie jest
fatwa. Dla firm najwiekszym wyzwaniem jest brak
wystarczajacych srodkow i brak jasnej wizji, jak po-
winny te zmiany przebiega¢. Do tego dochodzi nie-
pewnos¢ czasu zwrotu i kosztow ostatecznych calej

inwestycji oraz tego, czy w ostatecznym rozrachunku
bedzie ona optacalna. Poza barierami czysto finansowymi polska branza
magazynowa boryka sie takze z brakiem wystarczajacej wiedzy na temat
mozliwych i wlasciwych do zastosowania rozwigzan, brakiem doswiad-
czenia w tym zakresie, a w ostatnim czasie rowniez brakiem kadr, ktére
te zmiany moglyby przeprowadzi¢. A to utrudnia podejmowanie decyziji.
Nasza firma od kilku juz lat prowadzi dzialania edukacyjne w zakresie
automatyzacji i digitalizacji w obszarze logistyki 4.0 poprzez organizacje
pokazéw w ,,Magazynie przyszlosci® oraz corocznego forum. Dzialania
te przynosza efekty w postaci coraz wiekszego zainteresowania firm au-
tomatyzacja i digitalizacjg proceséw intralogistycznych.
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Aby automatyzacja i cyfryzacja przedsiebiorstwa przyniosta spodzie-
wane rezultaty, musi to by¢ proces odpowiednio zaplanowany, przygo-
towany, roztozony w czasie, a takze dostosowany do specyfiki konkret-
nej firmy i jej mozliwosci. Podjecie decyzji o przeprowadzeniu automa-
tyzacji i robotyzacji nie moze by¢ impulsywne, ale wymaga myslenia
strategicznego i musi by¢ poparte analizg twardych danych. Warto tez
powierzy¢ go firmie, ktora ma doswiadczenie w tym zakresie, jest nie
tylko dostawcg produktow, ale tez posiada odpowiednie zaplecze pro-
jektowe, inzynierskie i bedzie w stanie stuzy¢ stalym kompleksowym,
merytorycznym doradztwem na kazdym etapie zmian.

Piotr Gorski, kierownik zespotu ds. obstugi kluczowego
klienta w Sente: Zapewnienie ciaggtej dostepnosci towa-
ru przy jednoczesnej redukcji ztogéw magazynowych
i optymalizacji kosztow magazynowania to wyzwanie
firm dystrybucyjnych. Informacje o tym, ile towaru

i w jakim okresie beda potrzebowali klienci, zesta-
wione z danymi na temat powierzchni magazynowej, ktora dysponuje
firma, to punkt wyjscia do rozmow z dostawcami na temat zamowien
na najblizsze miesigce. System ERP dostosowany do specyfiki biznesu,
wzbogacony o algorytmy analizujace zapasy magazynowe, prognozu-
jace sprzedaz i pozwalajace planowacé zaopatrzenie, to narzedzie nie-
zbedne do efektywnego zarzadzania fancuchem dostaw.

Grzegorz Kurkowski, specjalista ds. produktu w STILL Polska:
W zwiazku z szybkim rozwojem internetu rzeczy
i narzedzi cyfryzacji fancucha dostaw nie jest fatwo
samodzielnie nadazy¢ za wszystkimi nowinkami
technologicznymi z obszaru logistyki 4.0. W efekcie
coraz bardziej uzasadniony i coraz bardziej popular-

ny staje sie outsourcing catosci lub wybranych zadan
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z obszaru logistyki fachowym podmiotom zewnetrz-
nym. Od siegniecia po doradztwo intralogistyczne
przez zlecenie wdrozenia i wsparcia systemu ERP az
po calkowite delegowanie obstugi fancucha dostaw
przedsiebiorstwom klasy 3/4/5 PL - firmy na rézne
sposoby i w roznym stopniu korzystajg z pomocy wa-
sko wyspecjalizowanych dostawcéw badz koordynu-
jacych ich prace integratoréw.

Jaki wptyw na wspotczesna logistyke ma Przemyst 4.0
| technologie z nim zwiazane?

Marcin Koztowski, Baumalog: Idea Przemystu 4.0 oraz
techniki z nig zwigzane majg istotny wpltyw na rozwoj
i zmiany dotyczace procesow logistycznych. Kluczo-
w3 role odgrywa komunikacja miedzy maszynami,
oprogramowaniem sterujagcym i czlowiekiem.
W zwiagzku z tym wszelkie czynnosci logistyczne s3
zwigzane z zapewnieniem informacji. Poczynajac od
magazynu, gdzie magazynier korzysta z narzedzi in-
formatycznych, ktére na podstawie analizy zalozo-
nych warunkéw wskazujg miejsce lub miejsca skia-
dowania towardéw, wspomagaja kompletacje czy opty-
malizujg proces wysytki, umozliwiajgc uzyskanie
wiekszej wydajnosci pracy cztowieka. Nie wolno za-
pominac o procesach i narzedziach optymalizujacych
lub wspomagajacych zarzadzanie badz podejmuja-
cych decyzje np. w przypadku tworzenia tras w pro-
cesie kompletacji. Narzedzia optymalizujace proces
z uwzglednieniem wielu czynnikdw umozliwiajg roz-
wigzywanie probleméw ad hoc pojawiajgcych sie
w trakcie wykonywania czynnosci.

Przyktadem produkcyjnym jest np. uzycie automa-
tycznego magazynu blach w procesie przetwarzania
blach wraz z systemem ich transportu pod konkretne
maszyny ciggu technologicznego. Na podstawie otrzy-
manej od klientéw listy zlecen nalezy przeprowadzic
szeroka ich analize pod wzgledem wielu kryteriow
i przygotowa¢ optymalny plan produkgji. Jesli np.
wystepujg zlecenia ciecia detali na wycinarce lasero-
wej z jednego rodzaju materialu, to system informa-
tyczny wspomagajacy proces wytwarzania zgrupuje
zadania wykorzystujace ten sam rodzaj materiatu, aby
raz dostarczony zestaw surowca stuzyt do wykonania
listy zlecen. Jesli w trakcie ich realizacji z jakich$
wzgledow ulegnie zmianie ilo§¢ materialu niezbedna
do wykonania wskazanego zlecenia, system dobierze
ze zbioru kolejne, ktére moze zosta¢ wykonane z tzw.
odpadu produkcyjnego. Swoisty ,,tetris” zapewnia
wysoka wydajnos$¢ z ograniczeniem czasu niezbed-
nego na wykonanie zadan i ograniczeniem odpadu
przy zapewnieniu pelnej informacji o stanie wykona-
nia zlecen. I to jest wiasnie jeden z przykltadéw roz-
wigzan wpisujacych sie w hasto Przemyst 4.0.

Karolina Tokarz, Promag: Rewolucja 4.0 odbywa sie na
naszych oczach i staje sie sitag napedowg zmian w wie-
lu firmach. Automatyzacja, robotyzacja, sztuczna
inteligencja, technologie komunikacji miedzy maszy-
nami, wykorzystanie przemystowego internetu rzeczy
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czy big data powoli wkraczaja rowniez do logistyKki.
Zwiekszenie wydajnosci proceséw produkcyjnych,
ktore jest efektem rewolucji 4.0, wymusza wzrost
efektywnosci procesOw transportu wewnetrznego
i sktadowania. Logistyka w firmie nie moze funk-
cjonowa¢ w oderwaniu od pozostatych procesow,
dlatego zmiany zachodzace na produkcji muszg i$¢
w parze z unowoczesnianiem pozostalych obszarow.
Pierwszy etap wdrozenia innowacji dotyczy maga-
zynoOw i transportu wewnetrznego, ale idee Przemy-
stu 4.0 widoczne s3 réwniez w $ledzeniu produktu
w calym fancuchu dostaw oraz monitoringu dostaw.
Sprawna integracja produkcji z fancuchem dostaw
gwarantuje wzrost wydajnos$ci pracy przy jednocze-
snym obnizeniu kosztow dziatalnosci, co ma zna-
czenie dla utrzymania konkurencyjnosci firm na
globalnym rynku.

Piotr Gorski, Sente: Globalne trendy juz od dawna
zmierzaja w kierunku optymalizacji wydajnosci
procesow i zuzycia zasobow, co z kolei popycha
do przodu wiele projektéw z pogranicza informa-
tyki i biznesu w kraju i za granica. Duza czes¢
proceséw zachodzacych w logistyce magazynowej
mozna opisac¢ za pomocg logiki oraz szerzej poje-
tej matematyki, co stanowi idealne srodowisko dla
dziatania systemow informatycznych oraz koncep-
cji [oT. Jednym z najwiekszych wyzwan dla syste-
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mow wspomagajacych zarzadzanie magazynem jest prze-
twarzanie nieustrukturyzowanych danych spoza dotych-
czasowej infrastruktury informatycznej. Nowoczesne
systemy WMS musza by¢ dostosowane do wspotpracy
nie tylko z urzadzeniami, ale takze z danymi, ktére te
urzadzenia gromadzg i przetwarzaja.

Grzegorz Kurkowski, STILL Polska: Cyfryzacja fancucha
dostaw oraz codziennych proceséw intralogistycznych
pozwala gromadzic¢ i analizowac szczegélowe dane na
temat przeplywoéw materialowych, pracy pojazdow i ope-
ratorow. Sprzyja to ich wieloaspektowemu ulepszaniu.
Prowadzona pomiedzy systemami ERP i CRM wymiana
elektronicznych dokumentow stanowiacych podstawe
zlecenn gwarantuje transparentnosc tancucha dostaw i au-
tomatyczng archiwizacje informacji na temat przeply-
wow materiatlowych. Moze stac sie dzieki temu zZrodtem
danych do optymalizacji zaméwien, przewidywania po-
pytu i fundamentem dla wdrozenia koncepcji lean ma-
nagement. Przesylanie przez wozki do systemu zarza-
dzania flota informacji dotyczacych pokonywanych
dystanséw, przewozonych tadunkow i godzinowego
oblozenia pracg umozliwia reorganizacje procesow
w sposOb zwiekszajacy ich efektywnos$¢ — czy to poprzez
lepszy dobor pojazdow do specyfiki zadan, czy skracanie
tras ze wzgledu na zmiane lokalizacji okreslonych palet.
Elektroniczne systemy bezpieczenstwa sg natomiast
w stanie wywolywac w zadanych sytuacjach zachowania
ograniczajgce ryzyko wypadku (jak np. redukcja pred-
kosci, blokada skretu czy limit poziomu unoszenia) i ko-
munikowac osobom zarzadzajacym wystgpienie kolizji.
Eliminuje sie dzieki temu czes$¢ zagrozen oraz wyklucza
sytuacje zatajenia uszkodzen infrastruktury. Mozna tak-
ze w efekcie wprowadzic system motywacyjny oparty na
wymiernych wskaznikach produktywnosci operatoréow
i bezpieczenstwa ich jazdy. Zastosowanie w logistyce
rozwigzan z obszaru Przemystu 4.0 ma wiec pozytywny
wplyw zaréwno na transparentno$¢ i wydajnosc proce-
sOw, jak i bezpieczenstwo pracy.

Dzieki nowym technologiom logistyka zmierza w kierunku petnej
automatyzacji i digitalizacji procesow. Jak rozwija sie to w Polsce?

Marcin Koztowski, Baumalog: Nie ma jednej odpowiedzi
— szybko czy wolno. Z racji przynaleznosci do UE jeste-
Smy wigczeni do gospodarki europejskiej, a poprzez Eu-
rope potaczeni jesteSmy z gospodarkg §wiatowg, co z ko-
lei wigze sie z tym, ze nieuniknione sg procesy zachodza-
ce w przemysle swiatowym. Jako przyklad moge podac
dazenie producenta regatéw automatycznych Modula do
tego, aby klient byl w stanie na biezaco (strona WWW)
monitorowac stopien zaawansowania (procent wykonania
zadania) i date odbioru zamoéwionej maszyny. Przeciez
pozyskanie takiej informacji pozwala na wczesniejsze
przygotowanie sie do instalacji regalu automatycznego
(budynek, infrastruktura elektryczna, informatyczna)
oraz wdrozenie w proces. To jest jeden z elementow idei
Przemystu 4.0 - jak najpelniejsza informacja o postepie
realizacji zaméwienia i natychmiastowe reagowanie na
zachodzace zmiany.
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Przekonany jestem, ze szybko$¢ wdrazania koncepcji
Przemystu 4.0 jest rozna dla kazdej z dziedzin gospodar-
ki. Tam, gdzie rynek jest bardziej konkurencyjny lub wy-
magajacy, wprowadzanie idei czwartej rewolucji przemy-
stowej odbywa sie ze zwiekszong intensywnoscia.

Karolina Tokarz, Promag: Od kilkunastu lat obserwujemy,
ze polska logistyka stara sie intensywnie nadgonic stra-
cony czas i wdraza rozwigzania automatyczne, ktore
w krajach Europy Zachodniej s3 codziennoscia. Przed-
stawiciele polskich firm, wedtug badania przeprowadzo-
nego przez PwC, z duzym optymizmem patrza w przy-
sztos¢ i spodziewaja sie, ze poczynione przez nich kroki
w ramach transformacji cyfrowej przyniosa wymierne
korzysci — glownie w zakresie wydajnosci. Widoczne jest
to poprzez wzrost zainteresowania klientow automaty-
zacja procesow skltadowania, kompletacji i transportu
wewnetrznego. Nasi klienci nie zawsze rzucaja sie na
gleboka wode i automatyzuja wszystkie procesy maga-
zynowe. Bardzo czesto wybierajg rozwigzania pot-
automatyczne, ktére moga w przysztosci w pelni zauto-
matyzowac. Przyktadem takich instalacji sg regaly ge-
stego sktadowania z potautomatycznym wozkiem waha-
dtowym AutoMAG Shuttle. W chwili obecnej mamy
blisko 150 tego typu realizacji w Polsce. Z mys$lg o roz-
woju tych magazynow w kierunku pelnej automatyzacji
wprowadzamy na rynek autonomiczny, w petni automa-
tyczny system gestego sktadowania AutoMAG Mover.
Mamy nadzieje, ze tego typu rozwiazania beda sie cieszy¢
duzym zainteresowaniem i przyczynia sie do rozwoju
polskim firm w kierunku logistyki 4.0.

Piotr Gorski, Sente: Na przestrzeni ostatnich lat u pol-
skich inwestorow ros$nie swiadomos¢ koniecznosci opty-
malizacji kluczowych proceséw w firmie. Dzieje sie to
niezaleznie od branzy, w ktorej dziataja. Do Polski sply-
wa coraz wiecej zagranicznego kapitatu, ktory przyciaga
rowniez doswiadczenia zwigzane z rozwojem technolo-
gicznym branz, ktore firmy te reprezentujg. Polscy
przedsiebiorcy bardzo szybko uczg sie od pionieréw
technologicznych w dziedzinie nowoczes$nie postrzega-
nej logistyki, jednak najczesciej siegamy po sprawdzone
juz koncepcje i rozwigzania. Adaptacja do globalnych
trenddw, takich jak Przemyst 4.0, to obecnie bardzo waz-
ny element dzialalno$ci rodzimych przedsiebiorcow,
poniewaz umozliwia im utrzymanie wydajnosci pracy
na poziomie, ktory przynosi zadowalajacg rentownosc¢.

Grzegorz Kurkowski, STILL Polska: W naszym kraju wciaz
najczesciej spotykane sg wdrozenia systemow, w ktorych
automatyzacji podlegaja pojedyncze zadania. Waznym
motorem rozwoju pelnej automatyzacji procesOw trans-
portu wewnetrznego s3 rosnace koszty pracy i trudnosci
ze znalezieniem wykwalifikowanych kadr - wciaz jednak
catlkowicie autonomiczne magazyny sg raczej rzadkoscia.
Prekursorskie pod tym wzgledem sg centra dystrybu-
cyjne duzych przedsiebiorstw produkcyjnych oraz firm
dziatajacych w segmencie e-commerce, gdzie czas reak-
cji i minimalny koszt obstugi dostawy jest kluczowy, by
utrzymac klientow. =

Rozmawiat Dariusz tuciow
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